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Hola! Soy Claudio Barahona
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20 afos experiencia en operaciones, logistica, servicios y en los ultimos
anos operaciones de e-commerce y automatizacion.

Ingeniero Industrial UDP y Magister en Logistica y Negocios
Internacionales. Sydney University — Australia

Director para Sudamérica -Takeoff Technologies
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10 tendencias en las cadenas de suministro

Big data y analisis de datos
Cadenas de suministro digitales
Riesgo y resiliencia de la cadena de suministro

Inteligencia artificial y machine learning

Robdtica

Seguridad de los datos y ciberseguridad
Cadenas de suministro circulares y sostenibles

Cadenas de suministro de bienes esenciales

OO N s W N R

Logistica inteligente e Internet de las cosas

10. Vulnerabilidad logistica y el uso de las torres de control

Fuente: https://www.elfinancierocr.com/opinion/10-tendencias-en-las-cadenas-de-suministro/ZXKQRGQHERHJJP63SL2DPKLTTE/story/
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Automatizacion en el Supply Chain

Automation is emerging to varying degrees across the global logistics chain.

Today’s global logistics chain, illustrative

Degree of automation Low _ High
Shipper/ Port or hub Ocean or long- Port or hub Warehouse, contract
origin storage/loading distance transport storage/loading hub and fulfillment Customer
First-mile Customs/ Customs/ Inland Delivery
transport border border transport (B2B)

Donde mas se refleja un nivel de automatizacion es en los Centros de Distribucidn, principalmente en las

areas de almacenamiento, picking y packing.

Fuente: https://www.mckinsey.com/industries/travel-logistics-and-infrastructure/our-insights/automation-in-logistics-big-opportunity-bigger-uncertainty
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Base B2B - foco eficiencia
Unidad logistica: cajas y pallets
Transporte —camiones

Alejado de la demanda

#PDTM+1 - Nombre de Clase

Fulfillment Centre — Base B2C

Foco en la rapidez y entrega cliente final
Unidad logistica: unidad, paquete, display, etc.
Transporte —camionetas y motos

Desafio: como acercarse a la demanda
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No special packaging

Warehouse
Ships to 100+ stores in truckloads

No special labelling
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Pallets

Fulfilment Centres
Ships to 1,000,000+ homes
Special packaging
Specific labels

Small packaging



10 Tecnologias disruptivas en Supply Chain

86%

Clbud Computing and Storage

Sensors and Automatic ldentification (e.g., RFID, voice, barcoding)

Invertory and Network Optimization Took 87%

Robotics and Automation 79%

Predictive and Prescriptive Analytics
80%

Industral Internet-of-Things (loT)

3D Printing
75%

Wearable and Maobile Technology
66%

Autonomous Vehicles and Drones

Artificial Intelligence Technologies

-
2
#

Blockchain 68%

o
®

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%
ENext S years W®in-use today

Figure 3: Survey result — 2022 Adoption rates of supply chain innovations and technologies

Fuente: https://www.six-15.com/wp-content/uploads/2022/10/mhi-industry-report-2022.pdf
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HIGHLY SIMPLIFIED E-COMMERCE G2P SOLUTIONS THROUGHPUT VS COST

High A Roaming Picker Stationary Picker oo /
(Picking Station) o '

Automatizacion — disminuir

- - los traslados
= <
=% S
s $
.-E E
Fully Manual - Y -
mfctrmns '-: \ ‘ * Pick from top
ck to li - E
pick, AR pick, ttc, = . .
. ' . . * Pick from side
Low w >
Low Solution Cost High
+ Shuttle ASRS solution bringing totes from
storage to pick station
* Highest throughput, highest cost T d .
* Cube ASRS solution bringing totes from storage to pick station endencia reciente
* Includes any non-fixed shuttle vendors
* Medium throughput, medium cost Mm%

= AMR Shuttle automation bringing totes to stationary pick location
* G2P AGV automation bringing shelves to a stationary pick location
« Zone picking with P2G robots replacing longer walks
¢ Manual hybrid (no robots) using pick-to-light, voice picking, etc.

* Fully manual (no robots) put away & pick

Fuente: https://www.styleintelligence.com/products/market-report-goods-to-person-ecommerce-fulfilment-robotics-2023
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Rediseno de la red logistica en la omnicanalidad

Supply chain

Vendor

Omnichannel
fulfillment center

E-commerce
fulfillment center

Consolidation in Dark  Storewith cross-
logistics cluster store trained workforce

Customer locker
or drop box

Strategies

@
J

Hub and
spoke

Network strategy

— Use segmented
approach to place
inventory in larger
(regional) and
smaller (local,
metro) sites

Applicability
— National/regional

O
(B
=

X

O

Logistics
clusters
Network strategy
— Locate near hubs
and competitor
facilities to benefit
from availability
of labor and
collaborative
transportation

Applicability

— For low volumes

— Reduced capital-
expenditure
investment

Retail
infrastructure

Network strategy

— Rely onown
footprint of brick-
and-mortar stores
close to customer

— Train store
associates to serve
both e-commerce
and store visits

Applicability

— For areas around
retail footprint

— Reduced capital-
expenditure
investment

5
000

|
\./

Omnichannel
infrastructure

Network strategy

— Build smaller
e-commerce
fulfillment centers
close to customer

Applicability

— For geographies
with high population
density
(metropolitan areas)

Pequenos
centros de
fulfillment
para estar mas
cerca del
cliente sobre
todo en
centros
urbanos

densos

Fuente: https://www.mckinsey.com/industries/travel-logistics-and-infrastructure/our-insights/automation-in-logistics-big-opportunity-bigger-uncertainty
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Takeoff Techonologies

* Fundada en 2016, Takeoff Technologies es una plataforma tecnoldgica con sede en
Boston, Estados Unidos que permite el comercio electrénico a través de Micro
Fulfillment Centers, lo suficientemente pequefios como para afiadirse a los
supermercados existentes.

* Solucion de software de end to end que se asocia con el proveedor lider mundial de
soluciones de picking robético de comestibles (Knapp)

* Permite a las cadenas de supermercados transformar su ecommerce y actualmente
trabajando con grandes cadenas de supermercados en el mundo

&\ Albertsons S0 wakefern ™ wLloblaws

re
....... Carrefour

HyVee AN sedanos [ i
Yy W2 Delhaize S - Guoo
Mz TIENDA A ~Undisclosed
’InglGSQ @ S v o client~

* Operaciones en US, Canada, Australia, New Zelandia, Medio Oriente y Sudameérica.

Actualmente Takeoff ofrece un variado portafolio de soluciones

#PDTM+1 - Nombre de Clase U The Valley
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ortafolio de soluciones Takeo

Open Shuttle Store:
Ofrece una solucién de supermercado electrénico

Micro-Fulfillment Center (MFC):
Permite el fulfillment hiperlocal a través de

automatizacién de para recoger 50 articulos en 6 min.

de bajo costo, modular y escalable que tiene la
flexibilidad para resolver problemas de capacidad,
rendimiento para techos bajos o desafios
inmobiliarios inusuales.

Nano Express Operation:

Son la primera soluciéon de supermercado
automatizado de bajo costo con tres
temperaturas.

‘Mini MFC’:
Es una combinacion de un OSR Nanoy un area de
recogida sin escaneo manual.

Manual/Scan-Free E Grocery:
Es un proceso de recogida manual que se
puede instalar rapidamente con opciones
para agregar automatizacion mas
adelante.

Modular Hub Fulfillment center: \
Pueden operar tanto funciones B2B como B2C. Son
sitios mas grandes que los MFC, con la capacidad de
cumplir érdenes de clientes minoristas y también
actuar como un centro de distribucién para MFCs,
NEOs y unidades OSS.

#PDTM+1 - Nombre de Clase
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Takeoff Micro-Fulfillment Centre

Rendimiento:

OSR Picking: ~ 650 UpLH

Manual Picking: ~ 100-130 UpLH
(dependiendo del disefo del site y el
perfil de la orden)

Decant: 450UpLH

Capacidad del MFC:

200k a 300K unidades pickeadas por
semana

(75% OSR; 20% Manual; 5% Tienda)
Temperatura ambient, enfriado y
congelado

6k-8K SKUs con 6840 totes

® Takeoff

La solucion se ajusta a un
espacio < 6 metros de altura.

Peso maximo del tote de
almacenamiento: 25 kg

AMR transportan
simultaneamente 2 totes de
pedido a tres alturas de entrega
diferentes. Aumenta la
capacidad horaria a mas de 300
totes.

AMR aumentan la productividad
general del sitio en un 20% y
permiten flexibilidad en el
rendimiento con capacidades
mejoradas de clasificacion y
compactacion.

Monitoreo remoto 24x7 Hotline y
en tiempo real

15



Open Shuttles/ AMR (Autonomous Mobile Robot)f
(RMA) Robots méviles auténomos

Structure

1. Base
2. Unidad de elevacion
3. Dispositivo de manipulacién de carga.



Dispositivos de Seguridad

10.

11.

12.

Cubierta de proteccion

Retenedor con interruptor de proximidad (x4)

Indicadores LED (x8)

Escaner laser trasero

Escaner laser delantero

Indicadores LED (x8)

Cubierta de proteccion

Etiquetas de seguridad (x4)

Interruptor de proximidad optico para transferencia de carga (x2)
Sensor 6ptico para transferencia de carga (x2)

Barrera

Unidad de parada de emergencia (x4)

U

12
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Sensores & Actuadores

1. Escaner laser: frontal (debajo de la cubierta)
2. IMU: unidad de medicion inercial (debajo de la cubierta)

3.  Sensor de espacio (x1 por unidad de elevacion)

4. Interruptor de proximidad éptico para transferencia de carga (x2)
5.  Interruptor de proximidad (debajo de la cubierta) (x1 por
retenedor)

6.  Sensor optico para transferencia de carga (x2)
7. Sensores Opticos del dispositivo de manipulacion de carga (x5) 8

8.  Escaner laser: trasero (debajo de la cubierta)

9.  Sensor de ubicacion de la unidad de carga (max. x2)




Dispositivo de manipulacion de carga (LHD)

Light barriers on the LHD

Load securing fingers

Rollerdrive
conveyor

Station
sensor
light switch

“~.Handover

Station space
sensor light sensor
barrier

‘u"The\kauey



Access Points en un MFC
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Soporte técnico Online 24x7

Ip Ce it hel 4 SubmitaTicket () Claudio Barahona ~ Ment principal 00:45 / 13.06,2023
7 = 7 7 7 7
Vista del almacén i Areas parada emerg. Medicién de energia Idioma
What can we help you with?
4 7 7 7 7 3 J
Estadisticas Logs Conexiones Registro de usuaria Sistema Shuttle Open Shuttle System

aud
(=a

<« v

Operations Manual Submit a Ticket Implementation T = 00446 / 13:06.2023
Documentation Lageriibersicht 0:46 / 13.06.20 )
SHUTO0001 00:50 / 13.06.2023 _J :ﬂ
Shuttle v 10 l
BRACT = Status .

$01.001.01.01.0027 0 mm open
Secure position
Yes Yes

osR change

SHO1 00:24:22:00:AB:94

Shuttle 1D MAG address WiFi modute

300000001 D4:F5:27:78:56:09
Active messages

Cat. Messagenumber  Message text




Reportes en linea para la gestion

1.

2.

3.

AIR Board (15)

Assortment & Slotting /In Stock Rate/Missed Pick Rate

OSR Capacity/Days on Hand and Overstock
Shrink/ Receiving Performance
Supplier Performance

PIT Board (30)

Daily and Weekly productivity by process
Associate Performance by process
“Real Time” reporting for KPlI Monitors

Volume Board (5)

Daily Order Volume/Historical Order Volume
Fulfillment Speed

On Time Performance

Labor Hours by Process

R The Valley

6,816 : 3,510 17,906
118,577 ; 116,126 453,952

75,467 . 71,106 287,465

Weekly GTP Picking Rate by Sites




Micro-Fulfillment Center - Hiperlocal

Cost-to-Serve Comparison
% of order value
60
45
6% .8% 2%
30 -~ £% =
+4% 1“ 12% +6%
6%
15 % ™
26% 19% 13% 11%
0
Traditional Crowd- Centralized, De-centralized,
Grocery sourced Automated  Automated
Store Shopper e-Fullfillment Micro-
(CFC) Fulfillment
(MFC)

Typical Gross Margin
Cost of last mile
B Cost of pick & pack

B Operating Costs

Grandes Dark Store manuales estan operando al limite de sus
capacidades impactando la experiencia de servicio y aumentando

los costos.

La tendencia es situar la automatizacion de la preparacion de

pedidos in situ en una tienda supermercado o stand alone.

El Micro- Fulfillment Center es el modelo mas rentable para bajar

los costos operacionales.

Fuente: https://assets.website-files.com/5bc7540db0cfa61a770960b8/5ee8e1779cd15f1e7fd7a63c_Chris_Walton_5 Lessons_from_Takeoffs_research.pdf

#PDTM+1 - Nombre de Clase
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Evolucion de las soluciones MFC

1 Takeoff enabled

BENEFITS

Inicio rapido y de
bajo costo
Seleccion de
multiples
pedidos/zonas

Motor de sustitucion

100,000 unidades
por semana

Sistema de almacenamiento y o
recuperacion de pedidos

Alta capacidad por metro cuadrado

Disponibilidad de inventario en tiempo °
real

Habilitado para pedidos express

Etapa de AMR (Robots Méviles
Auténomos)

OSR - 150,000 unidades por semana

2 pasillos con 15 niveles

Disponibilidad de inventario en
tiempo real

Habilitado para pedidos express

Etapa de AMR (Robots Méviles
Autdnomos)

Version Modular 3.0

Secuencia y almacenamiento
en bufer

Staging automatizado
Despacho automatizado

Reabastecimiento y reduccion
de totes

Etiquetado automatizado

U The Valley




MFC V3.0 Modular

Micro Fulfillment Center Modular que
ofrece una mayor flexibilidad y capacidad.
Con opciones de configuracion ampliadas,
esta solucion proporciona una mayor
flexibilidad de disefio y mejora la viabilidad
del sitio.

Flexibilidad Avanzada + Modularidad

+ Huellas simétricas del OSR, capacidad de
afadir el robot PiE

» Técnica de transportador simplificado
Configurabilidad modular
Capacidad de crecimiento hasta 3 veces
Bufer de almacenamiento vinculable
Consolidacién de inventario de entrada

Scalable Target Tote Infeed Multi-level Dispatch Scalable Manual Tote Infeed Robotic Picking

#PD




Solucion de Bajo Costo Nano Express

#PDTM+1 - Nombre de Clase
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« Solucion de supermercado electronico
automatizada de bajo costo con tres
temperaturas.

*Nano Express puede ser el catalizador para
asociaciones de multiples canales con
tiendas de conveniencia, estaciones de
servicio, farmacias, restaurantes de servicio
rapido, centros de transito, entre otros.

3y - El Nano Express puede crear una nueva

ventaja competitiva al permitir una solucion
comercial para entregas de comestibles
ultrarrapidas.

+ 3,000 - 4,000 SKU



E—
La matriz Open Shuttle/AMR ® Takeoff

- La matrizde AMR aumenta la
capacidad de e-Grocery mediante la
utilizacion de altura y el
almacenamiento a doble
profundidad.

= La adicidn de estaciones de
seleccion GTP y almacenamiento de
productos permite una velocidad de
seleccion de mas de 400 a 700
unidades por hora, dependiendo de
las opciones de diseno.

------------

= La matriz de AMR puede llevar los
pedidos a una ubicacién especifica
(carga de furgonetas / taquillas /
punto de recogida), reduciendo aun
mas la mano de obra manual y
brindando una transicion sin
problemas.

e ay

Modular Flexible Escalable
BB W Puede ser desplegado y Tiene la flexibilidad de ofrecer Puede escalarse de acuerdo con el

[ W] configurado rapidamente para capacidades de seleccion, crecimiento del negocio para ofrecer el

adaptarse incluso a los disefios almacenamiento y clasificacion segun las menor costo de entrada y el retorno de

mas desafiantes.

necesidades comerciales. la inversion mas rapido.



Cllck & Collect con egrocery lockers
’V"fﬂ"ﬂlﬂllﬂllll [

Hussmnnn

@ Takeoff

Module

Refrigerated

Module
Control

e  Haussmann Takeoff Partner - Soluciones Outdoor/Indoor egrocery lockers et Fidbigeested

Module
e  Moddulos: Ambiente, Refrigerado y Congelados

Costa Rica, 2020-Automercado abre una tienda con 32 lockers de egrocery

para recoger productos sin ingresar a la tienda.



Proyeccién crecimiento MFC

. De la base instalada total de 86 MFC automatizados a fines de

s . . ) b 1 2 o)

Cumulative Installations of Automated MFC Projects 2021, Takeoff Technologies represento el 23 %. Fue una de las
8000 primeras empresas en ofrecer soluciones MFC automatizadas, lo
7000 gue le permitié obtener una participacion de mercado sustancial.

6000

5000 * Unainvestigacién de Interact Analysis (2022) muestra que se

4000 instalaran poco menos de 7.300 MFC automatizados para fines de

gee 2030, frente a solo 86 a fines de 2021.

2000

B - . I ¢ Walmart recientemente anuncié un aumento de la automatizacion
- — = =

0

Cumulative Number of Projects

. e . o .
2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 ensu Cadena de SumlnIStro’ en 2026’ el 654 de Sus tlendas

contaran con instalaciones automatizadas.

Fuente Graéfico : https://interactanalysis.com/7300-automated-micro-fulfillment-centers-to-be-installed-by-2030/
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Evaluacion Clase: Aplicacion industrial IOT MFC EGrocery
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